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Ihr Vermittler: Stadt-Sparkasse Solingen 
 Am Neumarkt 15 
 42651 Solingen 
 Telefon: 0212 286-0 
 Telefax: 0212 286-3270 
 E-Mail: info@sparkasse-solingen.de 
 
Die Stadt-Sparkasse Solingen ist als Versicherungsvertreter (Mehrfirmenvertreter) mit einer Erlaubnis nach 
§ 34 d Absatz 1 der Gewerbeordnung für mehrere Versicherungsunternehmen tätig und berät ihre Kunden 
ganzheitlich und bedarfsorientiert zu Versicherungsprodukten. Für folgende Versicherungsunternehmen 
ist die Stadt-Sparkasse Solingen als Versicherungsvertreter tätig: Provinzial Rheinland Versicherung AG, 
Provinzial Rheinland Lebensversicherung AG, ÖRAG Rechtsschutzversicherungs-AG, Sparkassen 
Pensionskasse AG, ProTect Versicherung AG, Ideal Lebensversicherung AG, UKV – Union 
Krankenversicherung AG, URV – Union Reiseversicherung AG, Sparkassen DirektVersicherung AG, neue 
leben Lebensversicherung AG, HDI Lebensversicherung AG, Allianz Lebens- und Versicherungs-AG, 
HanseMerkur Krankenversicherung AG, HanseMerkur Lebensversicherung AG, ProService 
Versicherungsmakler GmbH, Coface, AXA Versicherung AG, OCC Assekuradeur GmbH, Mannheimer 
Versicherungs AG, Gothaer Allgemeine Versicherung AG, NÜRNBERGER Allgemeine Versicherungs-AG, Die 
Haftpflichtkasse VvaG, InterRisk Versicherungs-AG, VHV Allgemeine Versicherung AG, ARAG SE, ROLAND 
Rechtsschutz-Versicherungs-AG, DEURAG Deutsche Rechtschutz-Versicherung AG, Alte Leipziger 
Versicherung AG, Helvetia Schweizerische Versicherungsgesellschaft AG, andsafe Aktiengesellschaft und 
myLife Lebensversicherung AG. 
 
Der Vermittler bietet eine Beratung an. Dies gilt nicht, wenn die Vermittlung unter Nutzung einer Website 
des Vermittlers erfolgt, es sei denn, dort wird eine Beratung angeboten. Der Vermittler erhält für die 
Vermittlung von Versicherungsverträgen keine Vergütungen direkt vom Kunden, sondern Provisionen, 
sonstige Vergütungen oder andere Zuwendungen, die in der Versicherungsprämie enthalten sind. Je nach 
vermitteltem Versicherungsvertrag kann die Vergütung auch aus einer Kombination der genannten 
Vergütungen bestehen. 
 
Die Stadt-Sparkasse Solingen ist bei der zuständigen Behörde, der Industrie- und Handelskammer 
Wuppertal–Solingen–Remscheid gemeldet und in das Register nach § 34 d Absatz 7 der Gewerbeordnung 
unter Registernummer D-CFHJ-NSYHI-00 eingetragen. 
 
Registerstelle: Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V. 
 Breite Straße 29 
 10178 Berlin 
 Telefon: 0-180-600-585-0 (0,14 Euro pro Minute)* 
 Internet: www.vermittlerregister.info oderwww.vermittlerregister.org 
 
Für Beschwerden hat die Stadt-Sparkasse Solingen eine zentrale Stelle eingerichtet, an die diese gerichtet 
werden können. Bei schriftlichen Beschwerden wenden Sie sich bitte an: 
 Stadt-Sparkasse Solingen 
 Vertriebssteuerung  

Qualitätsmanagement 
 Am Neumarkt 15 
 42651 Solingen 
 E-Mail: dialog@sparkasse-solingen.de 
 
Bei Streitigkeiten zwischen Versicherungsvermittlern und Versicherungsnehmern kann die folgende 
Schlichtungsstelle angerufen werden: 
 Deutscher Sparkassen- und Giroverband e.V. 
 Schlichtungsstelle 
 Charlottenstraße 47 
 10117 Berlin 
 www.s-schlichtungsstelle.de 
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* aus dem deutschen Festnetz; höchstens 0,42 Euro/Min. aus Mobilfunknetzen. 
Datum der letzten Aktualisierung: 02.11.2023 

• Erläuterung der Änderungen 11/2023: Aktualisierung der zentralen Stelle für Beschwerden bei der 
Stadt-Sparkasse Solingen. Neue Stelle: Vertriebssteuerung - Qualitätsmanagement 

 


